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Metodología de Peter Checkland (Sistemas Suaves) 

 

¿Qué es la metodología de sistemas suaves ó  blandos?  

La Metodología de sistemas blandos es una técnica  que se puede utilizar 
para aplicar los sistemas estructurados a problemas complejos.  
  
 

La metodología de Peter Checkland  o también conocida como 

metodología de los sistemas suaves o blandos (MSS) proviene de 

pensamientos sistémicos y fases de análisis  que permiten buscar 

posibles soluciones  a problemas predeterminados. 

Esta Metodología se basa en el sistema de “Actividad humana” y se 

presenta como una herramienta metodológica caracterizada por 

presentar un enfoque para el estudio de sistemas suaves. Esta 



metodología no es mas que un conjunto de actividades relacionadas de 

manera ordenada que interactúan entre si para obtener un resultado. 

¿Cuándo se puede utilizar esta metodología? 
 

Se puede aplicar en cualquier situación organizacional compleja 
donde hay una actividad componente de alto contenido social, político y 
humano. 
 

Más información aquí:  

 

Paginas web: 

 http://es.scribd.com/doc/9916138/METODOLOGIA-DE-SISTEMAS-

BLANDOS 

 

 http://dianamatlalcuatzi.blogspot.com/2011/11/unidad-6-metodologia-

de-sistemas.html 
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